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การใช้งานบนมือถือ, แท็บเล็ต 
1. ระบบ Android 

           
รูปที่ 1 Server settings 

ส าหรับแอปอีเมลที่ใช้งานอยู่เดิม ให้เข้าแก้ไขที่ Server settings ของ account mail 
     

                                    
รูปที่ 2 username                                                       รูปที ่3 IMAP 

แก้ไข username ให้เป็น email address ของตัวเอง (ตัวอย่างเช่น krarok.s@chula.ac.th) 
แก้ไข IMAP server ให้เป็น outlook.office365.com 
แก้ไข Security type ให้เป็น TLS 

 
รูปที่ 4 

แก้ไข SMTP server ให้เป็น smtp.office365.com 
แก้ไข Security type ให้เป็น STARTTLS 
แก้ไข username ให้เป็น email address ของตัวเอง (ตัวอย่างเช่น krarok.s@chula.ac.th) 
  

krarok.s@chula.ac.th 

outlook.office365.com 

TLS 

smtp.office365.com 

STARTTLS 

krarok.s@chula.ac.th 
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2. ระบบ ios 

 
ให้ไปที่ Settings > Mail > Accounts และท าการเลือก Account ที่เราต้องการแก้ไขค่า configure 
 

 
แก้ไข Server ให้เป็น outlook.office365.com 
แก้ไข Username ให้เป็น email address ของตัวเอง (ตัวอย่างเช่น krarok.s@chula.ac.th) 
 
 
 

 
 
 

 

  

1 

2 krarok.s@chula.ac.th 
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การใช้งานบนโปรแกรมอีเมล และการตั้งค่า IMAP, SMTP 
1. โปรแกรม MS Outlook 

 
ผู้ใช้งานเดิม  เมื่อเปิดโปรแกรม MS outlook จะพบว่าสถานะของโปรแกรม ขึ้น disconnect ดังรูป 

 

             
และระบบจะขึ้น Popup แจ้งเตือนให้ท าการ login ใหม่ ดังรูป ให้แก้ไขค่าดังนี้ 
คลิก More choice 
คลิก Use Different account 
คลิก OK 
กรอก email address ของตัวเอง (ตัวอย่างเช่น krarok.s@chula.ac.th) และ password  
 
โปรแกรม MS Outlook (IMAP) ดูการแก้ไขได้ที่หัวข้อ การตั้งค่า IMAP 
  

krarok.s@chula.ac.th 

krarok.s@chula.ac.th 

4 

krarok.s@chula.ac.th 
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2. โปรแกรม Thunderbrid  
1. หน้าต่างเตือนขึ้นมาว่าการ login เข้าสู่ระบบมีปัญหาให้เรากด cancel ไป 

 
2. หลังจากนั้น ท าการคลิ๊กขวาที่กล่องจกหมายของเรา และเลือก Settings 

 
3. ท าการกดปุ่ม Edit SMTP Server 

 
4. ท าการแก้ไขข้อมูลในช่อง Server Name ให้เป็นค่าตามรูป และแก้ไขข้อมูลในช่อง User Name ให้เป็น email address 
ของเรา และกด OK 
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5. ให้ไปเลือกเมนูทางซ้ายมือที่มีชื่อว่า Server settings และท าการแก้ไขข้อมูลในช่อง Server name ให้เป็นตามรูป และ
แก้ไขข้อมูลในช่อง User name ให้เป็น email address ของเรา 

 
6. ให้ท าการปิดและเปิดโปรแกรมใหม่ จะมีหน้าต่างขึ้นมาให้เราใส่รหัสผ่านอีกครั้ง ให้ใส่รหัสผ่านที่ถูกต้องลงไป ก็จะสามารถ
เข้าใช้งานได้ 
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3. การตั้งค่า IMAP และ SMTP 

ส าหรับการตั้งค่ากับโปรแกรมอ่ืน ๆ  
IMAP Setting 
Server name :  outlook.office365.com 
Port :  993 
Encryption method :  TLS 

 
SMTP Setting 
Server name :  smtp.office365.com 
Port :  587 
Encryption method :  STARTTLS 

 


